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 Sie haben die Möglichkeit, die erhaltene Waren innerhalb von 14 Tagen an uns 
zurückzuschicken.


Zur Ausübung Ihres gesetzlichen Widerrufsrechts verwenden Sie bitte 

dieses Formular. Die Widerrufsfrist beginnt mit dem Erhalt der Ware.


Hinweise für eine reibungslose Rücksendung: 

- Wir weisen darauf hin, dass die Artikel unbeschädigt, sauber, in der 
Originalverpackung und mit allen angebrachten Etiketten und Anhängern 
versehen sein müssen.


- Es ist erlaubt, ein kleineres Paket zu verwenden, sofern dadurch die Ware nicht 
in Mitleidenschaft gezogen wird.


- Füllen Sie dieses Formular bitte vollständig aus (Rückseite) und legen es gut 
sichtbar in das Paket. 


- Bitte benutzen Sie das beigefügte Retourenlabel und bringen Sie die Sendung 
zur nächsten Poststelle. Der Rückversand erfolgt kostenfrei. Sollte dem Paket 
kein Retourenlabel beiliegen, wenden Sie sich bitte an order@marinestore.de .


- Die Rückerstattung erfolgt nach Eingang und Prüfung der Ware über das 
ursprünglich verwendete Zahlungsmittel.


- Bei Bundles oder Aktionssets mit Preisvorteil gilt der Rabatt nur beim Kauf aller 
enthaltenen Produkte. Werden einzelne Artikel zurückgesendet, entfällt der 
Rabatt auf das Set und die behaltenen Produkte werden zum regulären 
Einzelpreis berechnet.


- Wir verweisen auf unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen unter  
www.marinepool.de/agb .




Schritt 1: Ihre Daten 

Kundennummer*:_______________________               Straße / Nr.:____________________________ 
Auftragsnummer*:______________________               PLZ, Ort:______________________________ 
Name*:_________________________________              Telefonnummer:_______________________ 
Vorname*:______________________________              E-Mail*:_______________________________ 
* Pflichtfeld


Bitte nehmen Sie von unser Datenschutzerklärung (www.marinepool.de/datenschutz) Kenntnis.


Schritt 2: Welche/n Artikel senden Sie an uns zurück? 

Grund | 1: Zu groß | 2: Zu klein | 3: Schnitt/Form passt nicht | 4: Gefällt nicht | 5: Artikel zur Auswahl bestellt |

 6: Qualität entspricht nicht der Erwartung | 7: Falscher Artikel geliefert | 8: Reklamation (z.B. Materialfehler)


Zusätzliche Angaben / Bemerkungen:____________________________________________________


Schritt 3: Ihr Austauschwunsch 
Bei gewünschtem Größen- oder Farbaustausch bitte ausfüllen; ein Austausch ist nur mit dem gleichen 

Artikel möglich, sofern dieser verfügbar ist.


Bei Fragen rufen Sie uns gerne an: 089-899 61950 oder per E-Mail order@marinestore.de

Wir sind Montag bis Freitag von 09:00 bis 16:00 Uhr für Sie erreichbar.

Artikelnummer Artikelname Farbe Größe Menge Grund

Artikelnummer Artikelname Farbe Größe Menge


