


Bitte nehmen Sie von unserer Datenschutzerklärung (www.marinepool.de/datenschutz) Kenntnis.


Bei Grund 8, bitte angeben wo: ___________________________________________________________

Artikelnummer Artikelname Farbe Größe Menge Grund*

Schritt 3: Ihr Größentausch

Bei Fragen rufen Sie uns gerne an: 089-899 61950 oder per E-Mail order@marinestore.de 
Wir sind Montag bis Freitag von ��:00 bis 1�:00 Uhr für Sie erreichbar.

Schritt 1: Ihre Daten 

Kundennummer:_____________________________ 
Auftragsnummer:____________________________ 
Name: ______________________________________ 
Vorname:___________________________________ 
Straße/Nr:___________________________________ 
PLZ, Ort: ___________________________________ 
Telefonnummer:_____________________________ 
E-Mail:______________________________________

Der Betrag Ihrer Rücksendung wird auf Ihr Konto auf dem 
selben Zahlungsweg wie die Bestellung zurückerstattet.
Im Falle von Vorkasse oder Nachnahme bitte wie nachfolgend 
IBAN & BIC anzugeben.

 Vorkasse
 Nachnahme

Kontonr./IBAN:_____________________________ 
BLZ/BIC: __________________________________ 

Artikelnummer Artikelname Farbe Größe Menge Sonstiges

* Grund | 1: zu groß | 2: zu klein | 3: Schnitt/Form passt nicht | 4: gefällt nicht | 5: Artikel zur Auswahl bestellt |
6: Qualität entspricht nicht der Erwartung | 7: Falscher Artikel geliefert | 8: Reklamation (z.B. Materialfehler)
Bei Größentausch bitte weiter zu Schritt 3.

Schritt 2: Welchen Artikel senden Sie an uns zurück? 

Ein Größenaustausch kann nur mit dem gleichen Artikel erfolgen, sofern dieser verfügbar 
ist.
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